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KIWA NIEUWE CERTIFICEERDER EPV
“ONE STOP-SHOP VOOR KWALITEITSKEURMERKEN”

Door Anton Vis

Erkende Projectverhuizers (EPV) vertrouwen de onafhankelijke toetsing van hun kwaliteitskeurmerken 
EPV en Erkende Verhuizers (EV) vanaf 1 juli toe aan Kiwa. Een van oorsprong Nederlandse specialist op 
het gebied van testen, inspecteren en certificeren die wereldwijd actief is in de meest uiteenlopende 
sectoren. Kiwa’s Denise IJsselstein stelt het bedrijf aan u voor. 

Kiwa volgt BSI Certification op die 
tot 1 juli dit jaar EPV audit. “Kiwa is 
internationaal toonaangevend als het gaat 
om testen, inspecteren en certificeren”, 
vertelt Denise. “Als onpartijdige, 
onafhankelijke en innovatieve partner 
helpen we onze opdrachtgevers vooruit 
door hen te ondersteunen bij het 
vergroten van het vertrouwen in hun 
producten, diensten en mensen. Op 
deze manier wil Kiwa bijdragen aan een 
veilige en duurzame samenleving.” Sinds 
2021 behoort Kiwa tot de SHV Groep, 
een van de grootste familiebedrijven 
van ons land. Het bedrijf telt ruim 
5.500 medewerkers in veertig landen 
en behoort tot de wereldwijde top-20 
van Testing, Inspection en Certification 
bedrijven. “Wereldwijd actief, maar nog 
altijd een Nederlands bedrijf en daar zijn 
we trots op!”

Kwaliteitsborging
Volgens Denise past toetsing van de 
kwaliteitskeurmerken EV en EPV van 
Erkende Verhuizers perfect binnen 
de dienstverlening van Kiwa. “Het 
doel van het branchekeurmerk om 
kwaliteitswaarborging en vertrouwen uit 
te stralen binnen de branche en naar de 
markt sluit goed aan bij de kernwaarden 
van Kiwa. Het is dan ook een prachtige 
uitbreiding op ons dienstenaanbod, die 
bijdraagt aan ons streven om organisaties 
te helpen bij het continu verbeteren van 
hun kwaliteit en efficiency.”

One-stop-shop
Kiwa certificeert binnen verschillende 
branches en heeft veel ervaring binnen 
de sector logistieke en facilitaire 
dienstverlening voor verschillende 
normen. “Ook bieden we natuurlijk 
bekende kwaliteitsnormen als ISO 
9001, ISO 14001, ISO 45001 en het 
veiligheidskeurmerk VCA. We zijn op 
deze manier een echte one-stop-shop 
voor kwaliteitskeurmerken. We kunnen 
klanten volledig de zorgen uit handen 
nemen met één aanspreekpunt en als 
het kan één auditor en één auditmoment 
per jaar.” Volgens Denise betekent dit 
ook dat, indien van toepassing, EPV-
certificering wordt gecombineerd met de 
herbeoordeling van het keurmerk EV.

Waarderend auditen
Volgens Denise ligt de kracht van 
Kiwa in het feit dat gewerkt wordt met 
auditoren die niet alleen kennis van 
een norm hebben, maar ook van de 
branche. “Waarderend auditen staat 
daarbij centraal. In onze ogen staan 
daarbij vijf punten centraal: een positieve 

benadering als het gaat om een audit, 
een faciliterende rol van de auditor, een 
dialoog waarbij van elkaar leren centraal 
staat, een directe benadering en vooral: 
het gaat om wat we doen en niet om wat 
en hoeveel er op papier staat.” 

Auditproces
Het auditproces rondom de 
keurmerken EV en EPV blijft voor 
Erkende Projectverhuizers zoals 
zij dat gewend zijn. De OEV blijft 
schemabeheerder en opdrachtgever, het 
CBO de besluitvormer. Kiwa wordt de 
onafhankelijke toetsende partij. In het 
kort ziet dit er als volgt uit:

• De aanvraag en het verlenen 
verlengen van de erkenning verlopen 
via vakafdeling EPV;

• Samen met Kiwa-planning bepaalt u 
de auditdatum; 

• De audit wordt door een Kiwa-
auditor uitgevoerd; 

• De werkwijze van de audit verandert 
niet; 

• De Kiwa-auditor adviseert het 
CBO over het continueren van het 
keurmerk;

• Het certificaat wordt na goedkeuring 
door vakafdeling EPV uitgegeven.

Meer informatie
Wilt u meer weten over EV- of EPV-
certificering via Kiwa? E: denise.
ijsselstijn@kiwa.com.


