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Beste lezer,

Met trots presenteren wij ons allereerste magazine. Hierin vertellen we meer over
onszelf en onze activiteiten.

Het zijn boeiende tijden voor Kiwa Training & Development. Inhoudelijk willen we
anticiperen op de drie belangrijkste thema's van Kiwa Nederland: cybersecurity,
duurzaamheid en de energietransitie. Alle drie thema's die de kritieke infrastructuur
van Nederland raken, waardoor de opleidingsbehoefte groot is.

: Maar niet alleen wat mensen leren verandert, ook hoe mensen leren. Voor praktijk-
R &g trainingen kijken we daarbij naar ontwikkelingen als augmented (AR) en virtual reality
(VR) en steeds meer klassikale opleidingen worden aangevuld met of vervangen
door e-learnings. Ook wordt door steeds meer organisaties het belang onderkend
van een leven lang leren, zeker nu ‘the war on talent’ in alle economische sectoren
woedt. Voor Kiwa is het interessant dat al deze ontwikkelingen een sterke internati-
onale dimensie hebben, waardoor we intensief met onze collega’s in het buitenland
kunnen samenwerken om met passende oplossingen te komen.

e

Daarbij is het van belang dat we ook blijven investeren in onze eigen medewerkers
en ons docententeam, dat bestaat uit zo'n 100 enthousiaste experts. Werkplezier
staat voorop, zodat we onze opdrachtgevers en cursisten met enthousiasme van
dienst kunnen zijn.

Doordat de wereld om ons heen continu verandert, blijven we innoveren en moeten
we onszelf telkens opnieuw uitvinden. En dat is goed, want daardoor blijven we
scherp en halen we het beste in onszelf naar boven.

Feter van der Vorm Jeroen den (tter
Divisiedirecteur Business Unit Manager
Kiwa Training & Development Kiwa Training & Development
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Praktisch, persoonlijk en ervaren. Dat is

Kiwa Training & Development. We bieden
trainingen, opleidingen en cursussen in de
meest uiteenlopende sectoren. Kiwa Training &
Development is een onafhankelijk onderdeel van
Kiwa, wereldwijd toonaangevend op het gebied
van Testen, Inspecteren en Certificeren (TIC) in
de meest uiteenlopende markten.

Kiwa Training & Development sluit het
trainingsaanbod aan op het productportfolio van
Kiwa Nederland. We stellen de cursist centraal
en maken gebruik van innovatieve educatie-
oplossingen. Ons primaire verzorgingsgebied is
Nederland en daarnaast stimuleren en motiveren
we de internationale samenwerking met de
andere Kiwa-trainingsaanbieders.

Onze focus ligt op het delen van de expertise
die we in huis hebben door onze TIC-services.
Hierdoor zijn wij het trainings- en opleidingsloket
van Kiwa in de domeinen waarin wij actief zijn.
We maken een duidelijke scheiding tussen
niche-trainingen en trainingen die niet per se
uniek zijn en passen bij de diensten van andere
Kiwa-bedrijven.

Door jarenlange ervaring als specialist in milieu-,
kwaliteit-, arbo- en veiligheidsmanagement
beschikt Kiwa over een schat aan ervaring in
deze gebieden. Die kennis delen we bij Kiwa
Training & Development, onder het motto
Experts Sharing Knowledge.
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Kiwa Training & Development

Wat wij doen
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Gekwalificeerde medewerkers zijn van essentieel belang voor het bereiken van succesvolle prestaties
VOOr jou en je organisatie. In tal van sectoren en vakgebieden zijn opleidingen en certificeringen
bovendien nodig om aan de slag te mogen in bepaalde markten.

Ons uitgebreide opleidingsaanbod biedt meer dan 100 opleidingen en trainingen in uiteenlopende

vakgebieden, variérend van kwaliteitsmanagement tot lastechniek. Al onze opleidingen en trainingen
kunnen worden aangepast aan de specifieke behoeften van uw organisatie. De trainingen worden
klassikaal en online aangeboden, als open inschrijving-opleiding en meestal ook als incompany
training. Ons aanbod bestaat uit verschillende programma'’s, die we hebben onderverdeeld in
diverse domeinen

abps|mouyl Bulieys suedxg
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Techniek Energie Kwaliteit Wegenbouw
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Cybersecurity Brandveiligheid Veiligheid
en beveiliging



Christiaan van Ommering werkt bij Kiwa Training &
Development als programmacodrdinator voor opleidingen
rondom (brand)veiligheid en beveiliging. ‘Dat houdt in dat
ik verantwoordelijk ben voor de kwaliteit en de levering van
de opleidingen binnen deze programma’s. Dit beslaat alles,
behalve het ontwerpen en ontwikkelen van de opleidingen.
Dat ligt in handen van onze opleidingskundigen en
cursusontwikkelaars!

Volgens Christiaan is het belangrijk om alle stakeholders
(intern en extern) te betrekken bij de ontwikkeling van een
opleiding. ‘Dat start bij onderzoek doen naar ontwikkelingen
en behoeften in de markt, gevolgd door interne afstemming
van ontwikkeling tot levering van de training. Daar hoort
bijvoorbeeld ook bij dat we onze cursuslocaties en
docentenpoule op orde hebben!

‘Ons motto is: “Experts Sharing Knowledge” De manier
waarop we onze kennis en praktijkervaring delen, is van
invioed op de effectiviteit van het leerproces van onze
cursisten. Een visie hebben op leren is heel belangrijk,
het geeft richting aan het ontwerp- en
ontwikkelproces. Onze visie op leren beschrijft
hoe we denken over leren. Dat is onze basis bij

NRTO Keurmerk voor kwaliteit en professionaliteit de ontwikkeling van onze trainingen en het
Kiwa is in het bezit van het kwaliteitskeurmerk van de Nederlandse Raad voor helpt ons bij de didactische keuzes die
Training en Opleiding (NRTO), de brancheorganisatie voor trainen en opleiden. we maken!

Het NRTO-keurmerk is een onafhankelijke erkenning voor kwaliteit en professionaliteit

in de private opleidingsbranche. Met het NRTO-keurmerk toont Kiwa aan dat het voldoet
aan de hoge kwaliteitseisen op het gebied van transparantie over producten en diensten,
adequate dienstverlening, professionele omgang met klanten en deskundigheid van het
personeel.
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We zi|n trots als een cursist
00k zijn persoonlijke
leerdoelen behaalt

Bij Kiwa Training omarmen we leren als een interactieve reis. Onze deskundigen, rijk aan praktijkervaring, vormen de
kern van deze benadering. In onze opleidingen brengen cursisten samen kennis in, worden actieve leervormen benut
en verbinden we theorie met de praktijk. Hiermee zorgen we niet alleen voor het behalen van leerdoelen, maar ook voor
persoonlijke groei en professionele ontwikkeling. Ontdek onze vijf pijlers van effectief leren:

Wij zijn experts

H ‘ Onze docenten en inhoudsexperts hebben een brede kennis van het vakgebied
en ervaring in het werkveld. Deze expertise combineren wij met onze kennis van
opleiden. We hebben verstand van hoe mensen leren en hoe we hun leerproces

@ kunnen faciliteren. Daardoor kunnen we zorgen voor een hoog leerrendement.

Samen leren

In onze klassikale trainingen ontmoeten cursisten andere cursisten uit het
vakgebied. We bieden de ruimte om kennis en praktijkervaringen met elkaar te
delen. Hierdoor leren de cursisten met én van elkaar.

Actief en afwisselend

Een cursist leert het effectiefst als hij actief bezig is met de lesstof, daarom
zetten we zoveel mogelijk activerende werkvormen in. Door af te wisselen in
werkvormen komen we tegemoet aan de verschillende leervoorkeuren van de
cursisten en blijven de trainingen boeiend voor iedereen. Daarbij kijken we ook
naar de mogelijkheden van innovatieve leermethoden.

Praktijkgericht
Tijdens onze opleidingen koppelen we de theorie aan de praktijk. Door

praktijkgericht op te leiden zijn de cursisten competenter in het uitvoere
taken. Tijdens de trainingen doet de cursist nieuwe kennis op en ontwi
vaardigheden. De opgedane kennis is (veelal) direct toepasbaar in

Persoonlijk contact

Cursisten komen bij ons om te leren. Naast de le
de cursist ook persoonlijke leerdoelen. Onze
zoveel mogelijk voor dat ook deze leerdoel
onze cursist naast de gestelde leerdoel
behaald!




Als aanvulling op de algemene installatietechnische
opleidingen van het reguliere beroepsonderwijs verzorgt
Kiwa Training & Development specialistische technische
opleidingen. Daarnaast is Kiwa dé opleider in de
drinkwatersector, met onder meer cursussen op het gebied
van legionellapreventie.

De technische trainingen die Kiwa Training & Development
aanbiedt, zijn onder te verdelen in twee domeinen:

e Technische specialisaties

¢ |nstallatietechniek

Technische specialisaties

Bij wie bekend is met de oorsprong van Kiwa Apeldoorn,
roept het huidige gebouw onmiddellijk associaties op met
Gastec. Deze herinnering vindt zijn oorsprong in de overname
door Kiwa en de verplichte opleidingen voor gasgerelateerde
werkzaamheden, wat de basis vormde voor het uitgebreide
trainingsaanbod van Kiwa Training & Development.
Hierbinnen streven we ernaar hooggekwalificeerde
technische professionals op te leiden.

Een greep uit het aanbod:
¢ Kathodische bescherming (level 1,2 en 3)
e (Gasstationstechniek
e PE-lassen (NTA 8828 en Elektrolassen)
¢ Bovengronds Lekzoeken

ni

Installatietechniek

Kiwa's herkomst ligt in de (drink)watersector. Niet voor
niets stond Kiwa oorspronkelijk voor KeuringsInstituut
voor Waterleiding Artikelen (K.I.W.A.). We bieden nog
steeds tal van trainingen op dit gebied, vooral op het
gebied van legionellapreventie:

Een greep uit het aanbod:
* Legionellapreventieadviseur (BRL 6010)
e Legionellabeheer in drinkwater van zorginstelling en
andere prioritaire installaties

Bekijk ons aanbod technische trainingen
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https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/opleiding-en-training/sectoren/technische-opleidingen/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023

¢ Energie
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‘Op zoek naar handvatten
voor een duurzame toekomst’

Arjan van der Meijden - cursist

Er verandert veel aan de manier waarop we Een greep uit het aanbod:

energie opwekken en distribueren. Kiwa Training & e Praktijkcursus waterstof

Development zorgt er met kwalitatief hoogstaande ¢ Middelbare gastechniek

opleidingen voor dat je up-to-date blijft, met ¢ Energietransitie en duurzame energie
algemene en specialistische technische opleidingen (vakspecifiek)

op mbo- en hbo-niveau en opleidingen voor e Uitvoerder ondergrondse infratechniek
technici en beleidsmakers die betrokken zijn bij de ¢ Middelbare elektriciteitsdistributietechniek

energietransitie.
Energiemanagement

De trainingen in het domein Energie die Kiwa Training De manier waarop we energie en warmte opwekken
& Development aanbiedt, zijn onder te verdelen in en distribueren is flink aan het veranderen. In onze
twee domeinen: opleidingen in het domein Energiemanagement

e Energiedistributie gaan we dieper in op de nieuwste ontwikkelingen

e Energiemanagement en de gevolgen daarvan voor de energie- en

warmtedistributiesector.
Energiedistributie
Energie veilig en goed distribueren is een must.
De afhankelijkheid van bedrijven en huishoudens is
groot en daarmee is het belangrijk dat vakmensen
beschikken over de juiste kennis. Als expert in dit
domein trainen wij onder meer werkvoorbereiders,
uitvoerders, calculators, medewerkers van
netbeheerders, netwerkbedrijven, aannemers en
grootverbruikers en houden hierbij nauwlettend
nieuwe trends en ontwikkelingen in het oog.

Bekijk ons aanbod energie trainingen



https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/opleiding-en-training/sectoren/energie-opleidingen/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023

-nkele van onze
experts aan het woord

‘Op de voorgrond staan de trainers, maar achter elke
succesvolle training staat een backoffice-medewerker
die ervoor zorgt dat alles vlekkeloos verloopt!
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‘Docenten die er van houden om les te geven,
zorgen ervoor dat cursisten het opdoen van
kennis fijn vinden!

Michael Hulsebos - Amanuensis en docent

‘Onze focus ligt op actief leren,
dat geeft energie!’ 8 {

‘Veiligheid altijd!’

Martijn Koelink - Arbocodrdinator Kiwa NL en senior trainer veiligheid
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Kwaliteit

Kiwa is een wereldwijd toonaangevende certificatie-
instelling, met name als het gaat om certificering

van kwaliteitsmanagementsystemen conform de
standaard ISO 9001 en veiligheidsbeheerssystemen
als de Safety Culture Ladder. De kennis die we daarbij
hebben opgebouwd delen we, onafhankelijk, via een
groot aantal cursussen en workshops.

De trainingen op het gebied van kwaliteit die Kiwa
Training & Development aanbiedt, zijn onder te
verdelen in twee domeinen:

e |SO-opleidingen

e Kwaliteitsmanagement

ISO-opleidingen

Als een organisatie ISO-gecertificeerd is, wil dat
zeggen dat voldaan wordt aan alle eisen van de
betreffende internationale norm. Een onafhankelijke
externe organisatie, een certificatie-instelling,
beoordeelt dit op basis van een externe audit.
Bedrijven doen zelf vaak interne audits om zich voor
te bereiden en medewerkers bewust te maken

van de kwaliteitsstandaarden. Ons aanbod aan
ISO-opleidingen helpt organisaties op weg bij het
interpreteren van de normen en het opleiden van
(nieuwe) interne auditoren.

Een greep uit het aanbod:
¢ Interne auditor ISO 9001
¢ Online kennismodule ISO 14001
¢ Normkennis ISO 9001 (ook als e-learning)
e Lead auditor course (op basis van de ISO 9001)

AVAVAVAV .4

Kwaliteitsmanagement

Naast de ISO-normen zijn er nog meer richtlijnen
waaraan een bedrijf zich kan meten. Ook die brengen
specifieke vaardigheden met zich mee die (kwaliteits)
medewerkers kunnen opdoen bij Kiwa Training &
Development.

Een greep uit het aanbod:
e Safety Culture Ladder in de praktijk
e Auditvaardigheden
¢ Risicogericht auditen

Co-creatiesessie

Kiwa Training & Development wordt steeds vaker

door organisaties gevraagd om mee te kijken naar
bestaande processen en daarover mee te denken. Dit
kan gaan over audits, risicoanalyses, de Safety Culture
Ladder of andere kwaliteitstrainingen. De inhoud en
het doel van de werksessie wordt samen met de klant
voorafgaand besproken. Op basis van deze uitkomsten
wordt een juiste trainer aangehaakt, die inzoomt op de
bedrijffsprocessen en praktische handvatten biedt om
het doel te bereiken.

Bekijk ons aanbod kwaliteitstrainingen

Rens Krijgsman, Kop beveiliging BV:
‘Kiwa's deskundige auditors leveren toegevoegde waarde voor onze
10 kwaliteitssystemen. Zo kunnen we ons onderscheiden in de markt.



https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/opleiding-en-training/sectoren/kwaliteitsopleidingen/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023

VCANederland

Vanuit ons label VCANederland (onderdeel van
Kiwa Training & Development) bieden wij diverse
veiligheidstrainingen aan. Veel organisaties of
bedrijven stellen bepaalde veiligheidseisen aan
medewerkers. Ook wordt dit regelmatig vanuit wet-
en regelgeving verplicht gesteld.

De veiligheidstrainingen die VCANederland aanbiedt,
zijn onder te verdelen in drie domeinen:
- Veiligheid, gezondheid en milieu Checklist
Aannemers (VCA)
- Operationeel Veiligheidskundige (OVK)
- Veiligheidscertificaat Maritiem (VCM)

VEILIGHEIDSCHECKLIST AANNEMERS (VCA)

De Veiligheid, gezondheid en milieu Checklist
Aannemers, beter bekend onder de afkorting VCA, is
een lijst met aandachtspunten en werkmethodes op
het gebied van veiligheid en gezondheid en wordt
door veel organisaties verplicht voor medewerkers en
leidinggevenden. VCANederland is al meer dan 15 jaar
dé aanbieder van VCA-trainingen en is mede door de
landelijke dekking en een hoog slagingspercentage
(meer dan 90%) van de cursisten slaagt de eerste keer)
één van de grootste opleiders op dit gebied.

Een greep uit het aanbod:

. VCA Basis/VOL cursus en examen
(in Nederlands, Engels, Duits, Pools en Arabisch)

- VCA E-learning met examen Basis (in Nederlands,
Duits, Engels, Pools, Turks, Spaans en Arabisch)

« VCA E-learning met examen VOL
(in Nederlands en Engels)
VCA Basis of VOL incompany (op een eigen locatie)

OPERATIONEEL VEILIGHEIDSKUNDIGE (OVK)

De OVK-opleiding, die VCANederland aanbiedt in
samenwerking met Gelling Publishing, is bedoeld
voor medewerkers die er binnen hun organisatie
verantwoordelijk voor zijn dat het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt vertaald naar de dagelijkse
praktijk. Operationeel veiligheidskundigen zijn vaak
de schakel tussen de werkvloer en het management
als het gaat om de uitvoering van en het advies over
verantwoorde veiligheidszorg.

VEILIGHEIDSCERTIFICAAT MARITIEM (VCM)
Speciaal voor de binnenvaartsector heeft Kiwa

Training & Development de VCM-opleiding

ontwikkeld in samenwerking met Mardev. Dit is een
ééndaagse cursus waarin alle relevante thema's op

het gebied van veilig werken voorbijkomen. Denk
daarbij aan onder meer regelgeving, arbeidsmiddelen,
specifieke werkzaamheden en ongevallen. Je leert
hoe je veilig en gezond kunt werken in een risicovolle
werkomgeving op en nabij het water. Dit maakt de
opleiding herkenbaar en toepasselijk voor de maritieme
beroepspraktijk. Aan het eind van de cursusdag maken
de cursisten het VCM-examen.

Bekijk ons aanbod veiligheidstrainingen

n


https://www.vcanederland.nl/
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ATEX (afgeleid voor de Franse term voor omgevingen

met explosiegevaar ATmospheres EXplosibles)

staat voor alles wat met explosieveiligheid te maken
heeft. Binnen de Europese Unie zijn twee ATEX-
richtlijnen opgezet. De ATEX richtlijn 153 schrijft voor
dat werkgevers maatregelen dienen te nemen zodat
werknemers veilig kunnen werken in gebieden met
explosiegevaar. Een van deze maatregelen is dat
medewerkers de juiste kennis over explosieveiligheid
beheersen.

De ATEX-trainingen die Kiwa (via ATEXcertificaat.nl)
aanbiedt, zijn onder te verdelen in vijf onderwerpen:
e Basistrainingen
e \oor management
* \oor ontwerpers
¢ Voor inspectie & onderhoud
e \oor montage & reparatie

Bekijk ons aanbod ATEX trainingen

12

Een greep uit ons ATEX-cursusaanbod:
Praktijkgerichte ATEX awareness
basistraining

E-learning ATEX awareness

e ATEX basiscursus Module 001

Als nutsbedrijf is het vaak lastig een

gepaste ATEX-cursus te vinden.

De meesten richten zich op de proces-

of houtvezelverwerkende industrie en

sluiten niet echt aan op onze wensen.

Bij ATEXcertificaat.nl vonden we de cursus
waarmee onze monteurs de ATEX-inspecties

aan onze gasdrukregel- en meetstations op een
verantwoorde wijze uit kunnen voeren. De cursus
was een mooie mix van theorie en praktijk, waarbij
onze inspectiemethode Is geintegreerd in de
cursus.

(Martin Lips, Operationeel Asset Manager — Stedin)


https://www.atexcertificaat.nl/

‘Ontwikkelen, inspireren
en motiveren van
Mensen IS Mijn passie’
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Onze trainingen zouden niet gegeven kunnen worden
zonder onze docenten. Ze staan meestal met beide
voeten in de dagelijkse beroepspraktijk en kunnen

20 hun uitvoerige theoretische kennis verrijken met Theo Ploeg: ‘Ontwikkelen,
duidelijke, herkenbare voorbeelden en cases vanaf de inspireren en motiveren van
werkvloer. mensen is mijn passie’

Bij Kiwa Training is Theo al jarenlang actief als
docent bij de meest uiteenlopende opleidingen:
normkennis ISO 9001, 27001, 14001 en 45001,

abpsimouy| Buleys suedxgy

Jorgen Dohmen: “Als je niet blijft leren, raak je auditvaardigheden, kwaliteitsmanagement en
achterop” de veiligheidsopleidingen VCA Basis
en VCAVOL.

Jorgen Dohmen, auditor, inspecteur en
productmanager bij Kiwa Fire Safety & Security en
docent bij Kiwa Training & Development: ‘Ik denk dat
als je niet blijft leren, je gaat stilstaan met als gevolg
dat je achterop gaat lopen. Zeker in de technische
vakken heb je te maken met veel wijzigingen.
Denk aan de energietransitie en de overgang
naar LED-verlichting. Ook hebben we te
maken met andere batterijtechnieken,
met andere eigenschappen. Stilstand

is letterlijk achteruitgang.

'Het leukst aan het
verzorgen van trainingen
en cursussen vind ik de
interactie met de cursisten,
het inspireren, motiveren
en activeren. Face to face
contact is zo enorm essentieel,
want dan kun je als docent
goed anticiperen op de
non-verbale communicatie!

Als je hart voor je vak hebt, wil je toch
voorop blijven lopen?’

Jan Scherpenzeel: ‘“Theorie kennnis en praktische toepassing
moeten in balans zijn’

Als er iemand een schat aan ervaring heeft in de energiesector is het Jan Scherpenzeel.
Hij was bijna vijftig jaar werkzaam in diverse functies op het gebied van gasdistributie,
van monteur tot assetmanager. Na zijn pensioen besloot Jan door te gaan als
examinator en docent bij Kiwa Training en VCANederland. ‘Wat mij als docent typeert
zijn mijn benaderbaarheid voor de cursisten en mijn verantwoordelijkheid voor veiligheid.
Ik wil cursisten bewustmaken van de gevaren die we dagelijks tegenkomen en ze daar
alert op laten zijn!
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Brandvelligheid
& beveiliging ﬁ

Risico’s beheersen: het wordt steeds belangrijker, in
het eigen bedrijf, in de samenwerking met anderen
en thuis. Kiwa biedt een groot aantal producten en
services op het gebied van brandveiligheid, veiligheid
en beveiliging. De trainingen rondom (brand)veiligheid
en beveiliging die Kiwa Training & Development
aanbiedt, zijn onder te verdelen in vijf domeinen:

e Blusgassystemen

¢ Brandmeld- en ontruimingsalarmsystemen

e Sprinklersystemen

e Onderhoud van blussmiddelen (REOB)

¢ Inbraakbeveiliging

Blusgas- en Aerosolsystemen

Een blusgasinstallatie wordt vaak toegepast in ruimtes
waar brandbeveiliging door middel van sprinklers niet
mogelijk is, zoals een serverruimte.

Een greep uit ons aanbod:
¢ Aerosolsystemen
e Beheerder blusgasbeveiligingen
¢ Blusgassystemen 1 en 2

Brandmeld- en ontruimingsalarmsystemen

De opleidingen bestaan uit klassikale studie
afgewisseld met zelfstudie waarbij je alle ins &
outs leert als het gaat om brandmeldinstallaties en
ontruimingsalarminstallaties.

Een greep uit ons aanbod:
e Beheerder brandmeld — en ontruimingsinstallaties
e Projecteringsdeskundige brandmeldinstallaties

Sprinklersystemen

Een sprinklersysteem is een maatoplossing, dus
voor iedere situatie uniek. Het spreekt voor zich dat
personen die zich bezighouden met het ontwerpen,
aanleggen, in bedrijf stellen en opleveren goed
opgeleid moeten zijn.

Een greep uit ons aanbod:
¢ Opgeleid persoon sprinklerinstallaties
e (Junior) Engineer sprinklertechniek
e Watermisttechniek

Onderhoud van blusmiddelen (REOB)

‘Kleine blusmiddelen’ als brandblussers en
brandslanghaspels zijn uiterst effectief bij het blussen
van beginnende branden. Om de zekerheid te hebben
dat deze blusmiddelen het ook echt doen als ze
worden ingezet, is nauwgezet onderhoud van groot
belang.

Een greep uit het aanbod:
¢ Opgeleid persoon sprinklerinstallaties
e Onderhoudsdeskundige blusmiddelen
e Onderhoudsdeskundige blusleidingen (1- en
5-jaarlijks)

(Inbraak)beveiliging

Kiwa's opleidingen en trainingen rondom (inbraak)
beveiliging zijn geschikt voor iedereen die meer
kennis wil opdoen of zich wil specialiseren binnen het
vakgebied inbraakbeveiliging.

Een greep uit ons aanbod:
e Beveiligingsadviseur Politiekeurmerk Veilig\Wonen
(PKVW)
¢ Onderhoudsdeskundige Decentrale
Noodverlichting
e Werken met de VRKI 2.0

Bekijk ons aanbod brandveiligheidstrainingen )



https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/brandveiligheid-en-beveiliging/training/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023
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Robin Kosters Senior inspecteur bij Kiwa R2B
en docent bij studiecentrum Kiwa FSS:

‘Zien dat ervaren €n onervaren cursisten tijdens
een opleiding groeien en enthousiast worden, dat
geeft mij als docent erg veel voldoening!”




Asfaltverhardingen maken 80% uit van het wegennet
in Nederland. ledereen die betrokken is bij wegenbouw
heeft dus enige kennis over asfalt nodig. Kiwa-
onderdeel KOAC is dé advies- en onderzoekspecialist
op het gebied van wegen, wegenbouwmaterialen en
wegbouwkundige oplossingen. Die kennis delen we
via het opleidingsaanbod asfalt- en wegenbouw. De
trainingen worden gegeven door echte vakexperts op
dit gebied.

Een greep uit het aanbod:
e Basiscursus Asfalt
e Herontwerp Asfaltwegen
¢ Ontwerp filosofieén
e Herkenning verhardingsmaterialen

Bekijk ons aanbod wegenbouwtrainingen )

Jacob Groenendijk: ‘Interactie met cursisten is mijn
grootste drive’

Jacob Groenendijk is senior adviseur bij Kiwa KOAC,
onafhankelijk expert en adviseur op het gebied van
wegenbouw en wegenbouwmaterialen. Zijn kennis van
verhardingen van asfalt, cementbeton of straatstenen
en eigenschappen als stroefheid, draagkracht,
geluidsreductie en rolweerstand deelt Jacob graag

in de wegenbouwkundige opleidingen van Kiwa

KOAC. ‘Interactie met cursisten is mijn grootste drive.
Samen sparren over de techniek van de wegenbouw.
Vragen stellen en vragen beantwoorden. Theoretische
achtergrondkennis praktisch toepasbaar maken.
Praktijkvoorbeelden samen met de cursisten uitwerken
en bediscussiéren!



https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/opleiding-en-training/sectoren/koacademy/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023

Cybersecurity

Mensen zijn een essentieel onderdeel van digitale
ecosystemen. Om goed voorbereid te zijn op
cyberdreigingen is het belangrijk dat medewerkers
goed worden opgeleid en geinformeerd. Het is
ook goed om hun kennis en bewustzijn te testen
en te oefenen. Kiwa biedt verschillende trainingen
om bewustzijn en kennis over cyberdreigingen te
vergroten.

Door medewerkers te trainen om cyberdreigingen te
herkennen, wordt het risico kleiner op succesvolle
cyberaanvallen veroorzaakt door menselijke fouten. De
kennis die we op het gebied van cybersecurity hebben
opgebouwd delen we, onafhankelijk, via een groot
aantal cursussen en workshops.

De cybersecuritytrainingen van Kiwa Training &

Development zijn onder te verdelen in twee domeinen:

¢ Information Technology (IT)
e Internet of Things (loT)

Information Technology (IT)

Menselijke interactie is nog steeds een cruciale factor
als het gaat om cyberveiligheid en informatiebeveiliging.
Trainingen op dit gebied helpen om mensen bewust

te houden van de verschillende risico’s als het gaat om
informatiebeveiliging en privacybescherming.

Een greep uit het aanbod:
e Slim onderweg met de AVG
e Basiscursus NEN 7510 of ISO 27001
e \Werksessie wijzigingen ISO 27001:2022

Internet of Things (loT)

Het Internet of Things (loT) verbindt dagelijkse
apparaten met het internet, waardoor een wereld van
mogelijkheden op het gebied van connectiviteit en
gegevensverzameling wordt geopend. Van slimme
huizen tot geintegreerde stedelijke systemen, loT
transformeert hoe we leven en werken. Om deze
technologie volledig te begrijpen en te benutten werken
wij aan een aanbod aan trainingen.

Bekijk ons aanbod cybersecurity trainingen
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https://www.kiwa.com/nl/nl/themas/cyber-security/cyber-security-trainingen/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023
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7ymeulenbeld

BEVEILIGING

Door deze training
KUNNen wij onze

klanten beter

adviseren’

In het najaar van 2023 volgde Loohuis Meulenbeld
Beveiliging B.V. via Kiwa Training & Development de
training Werken met de VRKI 2.0. Loohuis Meulenbeld
Beveiliging is onderdeel van Loohuis Installatiegroep,
onder meer gespecialiseerd in de aanleg van
beveiligingssystemen. Om de kennis van de monteurs
en binnendienstmedewerkers te verrijken, volgde een
aantal medewerkers de training Werken met de VRKI
2.0.Tijdens deze training werd ingegaan op een correcte
toepassing van de Verbeterde Risicoklassenindeling
(VRKI).

Hoe zijn jullie met Kiwa Training in aanraking
gekomen?

Jaarlijks worden er door Kiwa audits bij ons afgenomen.
De communicatie bij deze jaarlijkse audits loopt voor
ons erg prettig. Om die reden hebben wij contact
gezocht met onze auditor bij Kiwa en hebben wij hem
gevraagd of hij nog aanbevelingen had voor een goede
opleider. Hij adviseerde de training Werken met de VRKI
2.0 van Kiwa Training & Development.

Waarom hebben jullie voor deze opleiding gekozen?
En hoe gaan jullie de opgedane kennis toepassen in
de praktijk?

Wij hebben gekozen voor jullie training Werken met

de VRKI 2.0 omdat deze hoofdzakelijk praktijkgericht

is. Daarnaast is deze wat meer toegespitst op de
monteur. Op basis van de terugkoppeling merken we
dat de monteurs na het volgen van de cursus anders
tegen bepaalde zaken aan kijken. Ook zullen wij in

ons onderhoudsrapport een aantal zaken toevoegen
waardoor er extra verplichte controlepunten moeten
worden uitgevoerd.

Welke aspecten van de training VRKI vonden jullie
het meest waardevol?

Voor de monteurs is het door deze training veel
helderder hoe de VRKI gelezen moet worden. Hierdoor
kunnen zij nu in zekere mate zelf een goede inschatting
doen of een installatie aan de gestelde klasse voldoet.
Voor ons als technici beveiligingssystemen is een
aantal zaken in de hogere risicoklasses wat duidelijker
geworden. Zo kunnen wij onze klanten beter adviseren.




‘Het was een erg leerzame training, voor zowel de monteurs

als de collega’s van de binnendienst. \Wat de training zo

leuk maakte, is dat de auditor een echte case uit ons

b klantenbestand behandelde en dat er de gehele training
ruimte was voor humor!
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Stay In touch!

Kiwa wil graag een Partner for Progress zijn. Niet
alleen door de vakkennis van u en uw medewerkers
te vergroten, maar ook door u op andere manieren te
ondersteunen.

Wil je weten wat Kiwa voor jouw organisatie kan
betekenen? Neem dan contact met ons op via info@
kiwa.nl of +31 88 998 4400. Voor meer informatie kun je
ook terecht op www.kiwa.com/nl.

Wist je dat?

e Kiwa ook beschikt over een professionele
opnamestudio voor webinars, bedrijffsvideo's
etc. Kijk op www.studioapeldoorn.nl voor de
mogelijkheden.

e Bijna iedere training uit ons aanbod ook incompany
(op een eigen locatie) kan worden gegeven en
indien gewenst ook aangepast kan worden naar de
wensen van de eigen organisatie.

Meer weten over Kiwa Training & Development:

Mail: training@kiwa.nl

Telefoon: 088-998 35 39

Benieuwd naar ons volledige trainingsaanbod?

Bekijk ons al onze trainingen >

Wil je op de hoogte blijven van het laatste nieuws op
het gebied van Kiwa Training & Development?

Schrijf je hier in voor de nieuwsbrief >

kiwa ¥



https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/opleiding-en-training/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023
https://www.kiwa.com/nl/nl/markten/opleiding-en-training/inschrijven-nieuwsbrief/?utm_source=pdf&utm_medium=magazine&utm_campaign=kiwanl-training-2023

