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KAPSAM

Kiwa’'nin EN 15085-2, EN ISO 3834-2, EN 1SO 3834-3, EN ISO 3834-4 kapsaminda yGrGttiga Griin belgelendirme
faaliyetlerini kapsar. Ilgili kapsama TURKAK Akredite Kurulug arama sayfasindan ulasilabilir.
(https://secure.turkak.org.tr/kapsam/search)

MEVZUAT VE REFERANS STANDARTLAR

TS EN 15085-2 Demiryolu uygulamalari-Demiryolu araclari ve bilesenlerinin kaynagi-Bolim 2:Kaynak imalatgilarinin
kalite 6zellikleri ve belgelendiriimesi

TS EN ISO 3834-2 Metalik malzemelerin ergitme kaynagi igin kalite sartlari - Bolim 2: Kapsamli kalite sartlari

TS EN ISO 3834-3 Metalik malzemelerin ergitme kaynagi icin kalite sartlari- Bolum 3: Standard kalite sartlari

TS EN ISO 3834-4 Metalik malzemelerin ergitme kaynagi i¢in kalite sartlari - Bolim 4: Temel kalite sartlar

EA-6/02 M: 2022 EA Guidelines on the use of ISO/IEC 17065 and ISO/IEC 17021-1 for Certification to EN I1SO 3834

UYGUNLUK DEGERLENDIRME SURECI

Basvurunun Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Musterilerden gelen talepler tel, faks, e-mail, P.R.FR.001 EN 15085-2 Bagvuru formu, P.R.FR.007 EN ISO 3834 Basvuru

Formu vs. gibi herhangi bir yéntemle is Gelistirme Bélimiine gelebilir.

Basvurunun gozden gegcirilmesi yukarida belirtiimis olan talebe iliskin bilgiler géz 6niinde bulundurularak asagida

belirtilen hususlarin glivence altina alinmasi igin yapilir:

o Musteri ve Urtnle ilgili bilgilerin, belgelendirme prosesinin gergeklestiriimesi igin yeterli oldugu,

« llgili standartlar veya diger normatif dokiimanlarla ilgili mutabakat dahil Kiwa ile miisteri arasindaki bilinen her tiirli
anlayis farkinin ¢éztiimlendigi,

« istenen belgelendirme kapsaminin tanimlandigi,

¢ Degerlendirme faaliyetlerinin tamaminin gergeklestiriimesi igin araglarin mevcut oldugu,

¢ Kiwa’'nin belgelendirme faaliyetini gergeklestirmek igin gerekli yeterlilik ve imkana sahip oldugu

Basvuru gdzden gegirilme islemi sonuglari FR.075 Bagvuru Degerlendirme Formuna kaydedilir. Reddedilen bagvurular
icin gerekgeler FR.075 Basvuru Degerlendirme Formuna islenir. Misteri tarafindan istenmesi durumunda gerekgeler
hakkinda bilgilendirme yapilir.

Ucretlendirme ve Belgelendirme Sézlesmesi
Basvuru degerlendirme olumlu sonuglanan bagvurular hizmet kapsamina gére P.R.FR.009 Demiryolu ve Kaynak
Belgelendirme Soézlesmesi ile tekliflendirilir. Teklif onaylandiginda siparis ve s6zlesme olarak degerlendirilir.

Kiwa fiyat politikasini S.PR.003 Hizmetlerin Fiyatlandirimasi Prosediirii 'ne gore yonetir.

Planlama ve Hazirlik

Sdzlesme haline gelen iglere personel atamasi planlama sorumlusu tarafindan yapilir.

Denetim ekibi; Bas denetgi, denetgi ve teknik uzmandan olugabilir. Teknik uzman kriterlerini saglayan bas denetgi tek
basina denetim gergeklestirebilir. Denetim ekibi ayni kurulusa stl Uste en fazla bes kez denetim gergeklestirebilir.
Belgelendirme denetimi igin gerekecek minimum adam / giin sayisi asagidaki hususlara dayanir;

e Uretim yerlerinin sayisi

« Uriin sinifi, kaynak prosesleri, kaynak koordinasyon personeli vb.

¢ Akredite belgelendirme kurumlari tarafindan belgelenmis diger guivenlik / kalite yénetim sistemleri

EN 15085-2 /EN I1SO 3834 denetimleri igin siire hesabi asagidaki alinabilir.

EN ISO 3834 EN ISO 3834-2Y EN ISO 3834-22 EN ISO 3834-3 | EN ISO 3834-4
EN 15085-2 CL1Y CL1? CL2 CL3

ilk belgelendirme 16 saat 8 saat 6 saat 6 saat

Yeniden belgelendirme 12 saat 6 saat 6 saat 6 saat

Ara denetimler (gbzetim) 8 saat 6 saat 4 saat 4 saat

Y Birden fazla kaynak atélyesine sahip biyik kaynak imalatgisi. EN 15085-2 Ek - C 'ye gére.
2 Tek kaynak at6lyesine sahip klgiik kaynak imalatgisi. EN 15085-2 Ek - C 'ye gore..
9 EN 15085-2 ve EN ISO 3834 denetimleri birlikte gergeklestirilebilir.
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Denetim

- Bas denetci tarafindan kaynak imalatgisina 5. maddede belirtilen uygun Kontrol Listesi gonderilir ve imalatgi tarafindan
doldurulacak alanin doldurulmasi istenir.

Bas denetci tarafindan kaynak imalatgisina P.R.FR.002 denetim plani gonderilir. Misteri onayi ile denetim plana gore
gercgeklestirilir.

Denetim acilis ve kapanis toplantilarinda FR.011 Aclilis Kapanis Toplanti tutanagi kullanilir.

Kaynak imalatgisinin kaynak koordinatord, ilgili kapsam uyarinca EN ISO 14731 seviye A, B, C'ye gore yeterlilige veya
kabul edilebilir ulusal kalifikasyonlara sahip ve kaynak teknolojisinde deneyimli olmalidir. ik kez gérevlendirilen kaynak
koordinatorlerinin  kaynak teknolojisindeki deneyimi; Kaynak prosedurlilerinin sec¢imi ve gelistirmesi, Kaynak
siralamalari, NDT ve isil islem, Personel onay, izlenebilirlik, Kalite kontrol ve kabul, tageronluk alanlari dikkatte alinarak
5. maddede belirtilen uygun Teknik Mlnazara Formu ile kontrol edilebilir.

Denetimi sirecinde denetim planina gore ilgili denetim Kontrol Listesinin maddelerinin dederlendirme durumunun
engelleyen ¢ok sayida (minor veya major) uygunsuzluklarin tespit edilmesi durumunda; ilgili uygunsuzluklar igin tekrar
degerlendirme yapllir.

Bazi durumlarda denetimin zamanindan 6nce bitirilebilecegdi, buna sebep olabilecek durumlarin; yénetim sisteminin
islemedigini isaret eden ¢ok sayida (minor veya major) uygunsuzluk bulunmasi oldugu ve denetimi bitirme kararinin
yonetime danigarak verilecedi bilgisi verilir.

Denetim sirecinde; Sartlarin gézden gegcirilmesi, Teknik incelenme, Taseronluk, Kaynakgilar ve kaynak operatorleri,
Kaynak koordinasyon personeli, Muayene ve deney personeli, imalat ve deney techizati, Teghizat bakimi, Teghizatin
tanimi, imalat planlamasi, Kaynak prosediirii sartnameleri, Kaynak prosediirlerinin vasiflandiriimasi, Sarf malzemelerin
parti deneyi, Kaynak sarf malzemelerinin depolanmasi ve kullaniimasi, Esas malzemenin depolanmasi, Kaynak sonrasi
1sil islem, Kaynak éncesi, esnas| ve sonrasi muayene ve deney, Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyetler, Olgme, muayene
ve deney techizatinin kalibrasyonu ve gecerlik siiresi, Islem esnasinda tanitim, izlenebilirlik, Kalite kayitlari ve kalite
sistemi kitlerini ilgili standarda gore kontrol edilerek ve 5. madde belirtilen uygun Kontrol Listesi, Denetim Raporu ve
Uygunsuzluk Raporu hazirlanarak kaynak imalatgisina teslim edilir. Kaynak imalat¢isi belgelenemeyecek diizeyde ise
tekrar denetim planlanarak gerceklestirilir. Uygunsuzluklarin etkin bir sekilde kapatiimasini takiben Bas Denetci
raporlari bir dosya halinde Belgelendirme Komitesine sunar.

Gozetim
Sertifikada belirtilen standardin sartlarina uygunlugunu yillik olarak denetlenir.

Uygunsuzluklarin siniflandiriimasi

Denetim surecinde tespit edilebilecek uygunsuzluklar majér ve mindr olarak siniflandinlir. Siniflandirma yaparken

asagidaki durumlar g6z 6niinde bulundurulur:

Major (Buyuk) Uygunsuzluklar;

« llgili standart serisinin bir veya birden fazla sartinin saglanamamasi,

e Teslimati yapilacak driiniin uygulanabilir mevzuat sartlarina uygun olmamasi,

¢ Yonetim sisteminde ciddi aksakliklara veya yoOnetim sisteminin slire¢ veya Urin/hizmeti kontrol kapasitesinin
azalmasina sebep olabilecek durumlar.

Minor (Kugiik) Uygunsuzluklar;

¢ Uygun urlnin teslim edilme olasiligini azaltabilecek bir durum,

e Yonetim sisteminde ciddi olmayan aksakliklar veya yonetim sisteminin siire¢ veya uriin/hizmeti kontrol kapasitesini
azaltmayan durumlar.

Degerlendirme Sonuglari

Denetimin olumlu sonuclanabilmesi igin Tum uygunsuzluklar giderilmis olmaldir. Tim uygunsuzluklar icin dizeltici
faaliyetlerin gergeklestiriimesi tercinen 30, maksimum 60 giin i¢erisinde tamamlanmal ve ilgili objektif kanitlar Kiwa 'ya
gonderilmelidir. Uygunsuzluklarin kapatilmamasi durumunda PR.005 Sertifikalarin Askiya Alinmasi Geri Cekilmesi ve
Kapsam Daraltma Proseduriine uygun olarak azami 6 ay sureyle askiya alinir.

Belgelendirme Karar ve Sertifikasyon

Sunulan dosya Belgelendirme komitesi tarafindan gézden gegirilir. Bu gézden gecirme islemi P.FR.015 Belgelendirme
Komitesi Tutanagi ile kayit altina alinir. Belgelendirme komitesi ¢alisma kurallari PR.021 Belgelendirme Komitesi
Calisma Prosedurinde verilmektedir. Belgelendirme komitesinin karari olumlu ise ilgili standart belgesi yayinlanir.
Sertifika gecerlilik sreleri 3 yil ile sinirlandiriimistir. Sertifika stresi dolmadan énce, kaynak imalatgisi sire uzatimi igin
talepte bulunabilir. Stre uzatimi 2 aylik periyotlar ile 6 ay1 gegmeyecek sekilde yapilabilir.

Belgelendirmeyi Etkileyen Degisiklikler

Kaynak imalatgisi, Uriinde, imalat prosesinde, Kaynak Koordinasyonunda veya sertifikay1 etkileyen degisikliklerde
P.FR.014 Uriin Belgelendirme Degisiklik Bildirim Formu ve/veya Bagvuru formu kullanilir.

Diger degisiklikler P.FR.006 Uygunluk Degerlendirme Genel Sartlari ‘na gore degerlendirilir
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Belgelendirmenin Askiya Alinmasi, Geri Gekilmesi, iptal Edilmesi Ve Kapsam Daraltiimasi
PR.005 Sertifikalarin Askiya Alinmasi Geri Gekilmesi ve Kapsam Daraltma Proseduri uygulanir.

Sertifika ve Marka Kullanimi

Sertifika ve markalarin kullanimi ile ilgili sartlar PR.008 Sertifika ve Marka Kullanimi Prosediriinde tanimlanmigtir.
Sertifika ile birlikte FR.003 Sertifika ve Marka Kullanim Taahhltnamesi musteri tarafindan imzalanir ve dosyasinda
muhafaza edilir.

itiraz ve Sikayetler
PR.009 Sikayetler ve ltirazlar Prosedurl uygulanir.

Kiwa’nin ylikiimliiliikleri ve sorumluluklari

Kiwa uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde ortaya ¢ikan ve misteriyi dogrudan ilgilendiren belirgin degisiklikler
konusunda veya belgelendirmenin dayandigi standartlar ve ydénetmeliklerdeki degisiklikler ve bunlarin yururlige girecegi
gecis suresi konusunda musteriyi bilgilendirmeyi taahhut eder.

Kiwa musterinin Urln, proses ve organizasyonu ile ilgili kendisine verilen tim bilgileri gizli tutmay! ve ancak uzerinde
anlagmaya varilan maksat i¢in kullanmayi taahht eder.

Kendisine verilen dokimantasyonu Uuglinci taraflara aktarmayacaktir. Anlagsmazlik durumunda uyusmazlik
mahkemesine verilen genis rapor veya Kiwa'nin ilgili yetkililere (akreditasyon kurumlari veya ulusal ve uluslararasi
otoriteler) vermekle yiikiimlii oldugu bilgi ve raporlar bundan harig tutulmustur. Ozel sebeplerden dolayi misteri Kiwa'nin
gizlilik taahhtudunu kaldirabilir. Kiwa’'nin bayik ihmali nedeniyle musterinin ugrayacagi zararlarin tazmini ile ilgili detaylar
Kiwa Mesleki Yikumluliuk Sigortasi kapsaminda ele alinir ve bu sigorta ile sinirlandiriimigtir.

Miisterinin ylikiimliiliikleri ve sorumluluklari

Siparisi vermeden 6nce Musteri Kiwa’yi diger kurumlarin yaptiklari benzer testler, muayeneler ve denetimler konusunda
bilgilendirecektir. Muisteri akreditasyon kurumunun veya ulusal/uluslar arasi otoritenin personelinin veya yetkili
elemanlarinin, gergeklestirilecek uygunluk degerlendirme faaliyetinin yeterliligini denetlemek acgisindan gerektigi
durumlarda, hazir bulunmalarini onaylar. Misteri yazili izni ile taseronlarin uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin bir
kismina (testler vb) da katilmasini onaylar. Uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda Misteri agagdidakileri taahhit
eder:

Uygunluk degerlendirme faaliyetleri icin tim sartlar saglayacak sekilde tim kaynaklarini kullandirma

Belgelendirme programinin, musteriyi etkileyen yeni veya revize edilmis sartlar ortaya koymasi durumunda; misteri bu
degisikliklere uyum saglayacaktir.

Uriinle ilgili tim dokiimantasyonu (kayitlar da dahil) Kiwa'nin kullanimina agmak (dokiimantasyonu Kiwa’ya vermek
veya Kiwa'nin dokiimantasyona bakmasina izin vermek)

Denetgilerinfuzmanlarin tim alanlara girebilmesine izin vermek

Gozlemcilerin katiliminin s6z konusu oldugu durumlarda gerekli diizenlemeleri yapmak

Uygunluk belgesi verildikten sonra Musteri Kiwa’ya asagidakileri yazili olarak bildirmeyi taahhlt eder:

Musterinin sistemi ve Urin gruplari hakkindaki tim belirgin degisiklikler

Sirket yapisi ve organizasyonu hakkinda sistemi etkileyecek belirgin degisiklikler.

Belgelendirilmis Urtnleri ile ilgili musterilerinden gelen sikayetlerin kaydini tutmak ve bu kayitlar talep edildiginde
Kiwa'ya sunmak

Belgelendirme dokimanlarinin kopyalarini bagkalarina vermesi durumunda, dokiimanlarin butinligu bozmadan veya
belgelendirme programinda belirtildigi sekilde ¢ogdaltiimasini saglamak

Musteri Urlinde, imalat prosesinde veya uygunluga etki yapan fabrika Uretim kontroli sisteminde yapilacak
degisikliklerden Kiwa'y yazili olarak haberdar etmelidir. Misteri, bu degisiklikler Kiwa tarafindan uygun goriilmeden,
degisiklik uygulanacak Urinleri piyasaya sunmayacaktir.
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